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Calling Your Members of Congress

Thank you for your willingness to stand shoulder to shoulder with our sisters and brothers who have been
affected by the termination of thousands of humanitarian assistance programs.

The situation is dire, and we need your help.

Raising your voice on behalf of people who have limited access to nutritious food, clean water, health care or
shelter is crucial in helping us restore international assistance so that we can continue our work for a world
where all people can reach their God-given potential.

Tips for making a phone call:

e Be prepared to share why this issue is important to you, personally, by crafting a reason or two before
calling.

e The system may prompt you to enter your zip code so it can determine which member of Congress to
connect you with. If you are a CRS text subscriber, we may already have your zip code in our system, in
which case you will be automatically connected to your member’s office without needing to provide
additional information.

e When the staff member answers the phone, it's important to share your name and that you are a
constituent. You can share the name of your city, but you may be asked to provide your full street
address.

e If your call doesn’t connect after 30 seconds, you’ll be asked to leave a voicemail. Doing so can be just as
impactful as speaking with an office worker. Please note: We have heard instances where voice mail
boxes are full. If that happens, please consider following up with personalized emails or even social
media posts. Be sure to tag your members of Congress on social media.

In order to ensure you are properly routed to each of your senators, we have provided separate phone numbers.
To reach Senator #1, dial 866-596-7030.

To reach Senator #2, dial 844-329-3060.

To call your House representative, dial 888-562-8232.

Sample script:
Hello, my name is [name], and | am a constituent of [your congress member]. | am concerned with the
international assistance program terminations that have been issued by the administration and that
organizations haven't received all payments promised to implement lifesaving programs. | would like
[your congress member] to urge the administration to reverse all terminations of international
humanitarian and development assistance programs and to issue all payments in a timely manner.

This issue is important to me because...

Thank you for taking my call and have a good day.
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L_lamando a tus congresistas

Gracias por tu disposicidn a apoyar a nuestros hermanos afectados por la terminacion de miles de programas de
asistencia humanitaria.

La situacion es grave y necesitamos tu ayuda.

Alzar tu voz en nombre de quienes tienen acceso limitado a alimentos nutritivos, agua potable, atencién médica
o refugio es crucial para restablecer la ayuda internacional y podamos continuar nuestra labor por un mundo en
el que todas las personas puedan desarrollar al maximo el potencial que Dios les ha dado.

Consejos para hacer una llamada telefdnica:

Preparate para compartir por qué este asunto te importa de manera personal; piensa en una o dos
razones antes de llamar.

Es posible que el sistema telefénico te pida ingresar tu cédigo postal; esto es para determinar con qué
congresista debe conectarte. Si te has suscrito para recibir mensajes de texto de parte CRS, es posible
gue ya tengamos tu cddigo postal en nuestro sistema, en cuyo caso la llamada se conectara
automaticamente a la oficina de tu congresista sin tener que proporcionar informacion adicional.

Cuando contesten la llamada en la oficina de tu congresista, recuerda decir tu nombre y que vives en el
distrito/estado. Puedes mencionar el nombre de la ciudad donde vives, pero es posible que te pidan tu
direccion completa.

Si tu llamada no se conecta después de 30 segundos, se te pedird que dejes un mensaje de voz. jLos
mensajes de voz son también son importantes! Nota: En algunos casos los buzones de mensajes de voz
pueden estar llenos. Si esto ocurre, te sugerimos enviar correos electrénicos personalizados o hacer
una publicacion en las redes sociales asegurandote de etiquetar a tus congresistas.

Proporcionamos dos numeros de teléfonos para tus senadores de modo que puedas comunicarte con ambos.

Para comunicarte con tu Senador #1, marca 866-596-7030.
Para comunicarte con tu Senador #2, marca 844-329-3060.
Para llamar a su representante de la Cdmara de Representantes, marca 888-562-8232.

Ejemplo de guion:

Hola, me llamo [nombre] y vivo en el distrito/estado de [nombre de tu congresista]. Llamo porque estoy
preocupado/a por la terminacién de los programas de ayuda internacional emitidas por la
Administracion. También me preocupa que las organizaciones no han recibido aun todos los pagos
prometidos para implementar programas vitales. Me gustaria que [nombre de tu congresista] inste a la
Administracion a revertir todas las terminaciones de los programas de asistencia humanitaria y para el
desarrollo, y realizar todos los pagos de manera oportuna.

Este asunto es importante para mi porque...

Gracias por atender mi llamada. Que tenga un buen dia.
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